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SMF2062 M ar kedsfaring - 2014-2015

Emnekode:
SMF2062

Emnenavn:
Markedsfaring

Faglig niva:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
5

Varighet:
Var

Sprak:
Norsk

Anbefalt forkunnskap:
® SMF1042 - @konomistyring

Forventet laeringsutbytte:
Studenten skal etter gjennomfert emne:

- Hakunnskaper og innsikt i markedsfering som funksjonsomrade i bedrifter og organisasjoner.

- Haferdigheter til & utfare markedsfaringsaktiviteter i det private nagingdiv eller offentlig etat.
- Hagenerell kompetanse til & utfare markedsundersakel ser og komme med forslag til bedring av
bedriftens markedsf gringsproblemer.

Emnetstemaer:

- Markedsfering pa 2000-tallet

- Kundetilfredshet og -verdier

- Markedsorientert strategisk planlegging

- Mae markedsetterspersel

- Overvakning av markedet

- Kjgpsadferd i forbrukermarkedeet

- Kjgpsadferd i bedriftsmarkedet

- Konkurranse

- Markedssegmentering og malgrupper

- Posigonering og differensiering av produktet gjennom livs gpet
- Nye markedstilbud og innovasjon

- Globale markedstilbud

- Case-studier

- E-markedsfaring

- Markedsfaring og etiske problemstillinger
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Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Gruppearbeid
Veiledning

Vurderingsformer:
Hjemmeeksamen, 12 timer

Vurderingsformer:

Hjemmeeksamen i grupper, 12 timer
Karakterskala:

Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)
Sensor or dning:

Intern sensor. Ekstern sensor neste gang i 2015.

Utsatt eksamen (tidl. kontinuagjon):
Kontinuasjon ved neste ordinaae eksamen i emnet
Tillatte hjelpemidler:

Obligatoriske arbeidskrav:

2 cases ma vaae godkjent for & ga opp til eksamen.
Ansvarlig avdeling:

Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig kobling:
Per @veraasen Halmrast

Emneansvarlig:
Hagskolelektor Per @. Halmrast

Laeremidler:
Markedsferingsledelse, Philip Kotler, Gyldendal Norsk Forlag AS 2005, ISBN: 978-82-05-31582-2

Klar for publisering:
Ja
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http://www.hig.no/om_hig/ansatte/avdeling_for_teknologi_oekonomi_og_ledelse/seksjon_for_oekonomi_og_ledelse/per_oeveraasen_halmrast

